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UMOWA - wzór 

zawarta w dniu ………. 2018 roku w Warszawie pomiędzy: 

 

 

Teatrem Polskim im. Arnolda Szyfmana w Warszawie, 00-327 Warszawa, ul. Karasia 2, wpisanym  

do rejestru instytucji kultury, dla których organizatorem jest Samorząd Województwa Mazowieckiego  

pod numerem RIK/2/99, NIP: 525-000-97-66, REGON: 000278362, zwanym dalej „Teatrem”  

lub „Zamawiającym”,  reprezentowanym przez: 

………………………………. - Dyrektora ………………………..  

Przy kontrasygnacie Małgorzaty Murawskiej – Głównej Księgowej 

 

a 

…………………………………………, KRS ………………………….., NIP …………………, REGON …………………., zwanym dalej 

„Wykonawcą”, reprezentowanym przez: …………………………………….. 

 

 

  

Umowa niniejsza zostaje zawarta na podstawie przyjętej przez Zamawiającego pisemnej oferty 

Wykonawcy z dnia …………….. 2018 roku, złożonej w postępowaniu o udzielenie zamówienia 

publicznego nr ZP/TP-2/231/2018 na zakup, dostawę i wdrożenie systemu  wirtualizacji serwerów  

w Teatrze Polskim im. Arnolda Szyfmana w Warszawie, dla zadania inwestycyjnego p.n.  

„Zakup i wdrożenie systemu wirtualizacji serwerów”, realizowanego w trybie przetargu nieograniczonego 

zgodnie z art. 39-46 ustawy Prawo zamówień publicznych (tekst jedn. Dz. U. 2017, poz. 1579, z późn. zm.), 

 

o następującej treści: 

§ 1 

Przedmiot Umowy 

1. Przedmiotem Umowy jest zakup, dostawa i wdrożenie systemu wirtualizacji serwerów w Teatrze 

Polskim im. Arnolda Szyfmana w Warszawie, w zakresie i na warunkach  określonych w SIWZ, w tym 

w Szczegółowym Opisie Przedmiotu Zamówienia,  w Umowie oraz zgodnie z zasadami współczesnej 

wiedzy technicznej i staranności, właściwej dla stosunków danego rodzaju oraz do usunięcia 

wszystkich wad, występujących w tym przedmiocie w okresie rękojmi za wady fizyczne, i gwarancji 

jakości, na który zgodnie z Ofertą  Wykonawcy z dn. ………………..  składają się: 

a) dostawa  systemu, w tym: sprzętu i oprogramowania; 

b) licencje na okres równy okresowi gwarancji; 

c) skonfigurowanie  systemu w środowisku sieciowym Zamawiającego; 

d) wirtualizacja obecnie używanych serwerów Microsoft Windows 2003 - 1 szt. oraz Microsoft 

Windows 2008 - 2 szt.;  
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e) opracowanie i złożenie Zamawiającemu dokumentacji powykonawczej opisującej konfigurację 

systemu w środowisku Zamawiającego; 

f) testowanie poprawności działania systemu - odbiór techniczny; 

g) przeprowadzenie szkolenia administratora systemu; 

h) usługa serwisu gwarancyjnego; 

realizowany w ramach zadania inwestycyjnego p.n. „Zakup i wdrożenie systemu wirtualizacji 

serwerów”. 

2. Strony ustalają, że w celu poprawy bezpieczeństwa sieci komputerowej zostaną  zastosowane 

nowoczesne systemy zabezpieczające, adekwatne do aktualnych zagrożeń pochodzących zarówno  

z Internetu jak i z urządzeń końcowych sieci.     

3. Szczegółowy Opis Przedmiotu Zamówienia został  zawarty przez Zamawiającego w treści  Specyfikacji 

Istotnych Warunków Zamówienia [SIWZ] wraz z załącznikami, w oparciu o które Wykonawca złożył 

Ofertę. Konfiguracja  systemu i oprogramowania, licencji i usług -  dokument,  który sporządzony 

został odpowiednio do złożonej Oferty i podpisany przez Wykonawcę, stanowi Załącznik nr 1  

do Umowy. 

 

§ 2 

Oświadczenia Wykonawcy i Zamawiającego 

1. Wykonawca oświadcza, że: 

a) jest uprawniony do prowadzenia działalności w zakresie wymaganym do wykonania Umowy  

oraz posiada wszelkie zezwolenia, zgody oraz inne decyzje niezbędne do wykonania Umowy, 

b) nie zostało wszczęte w stosunku do niego postępowanie upadłościowe lub naprawcze, nie 

ogłoszono jego upadłości, nie jest stroną postępowania naprawczego oraz nie został postawiony 

w stan likwidacji oraz nie zachodzą przesłanki ogłoszenia jego upadłości, wszczęcia 

postępowania naprawczego lub likwidacji, rozwiązania itp., 

c) nie posiada zaległości z tytułu danin publicznych, podatków, opłat, obowiązkowych składek  

na ubezpieczenia społeczne lub zdrowotne itp. 

d) urządzenia i licencje wymienione w Załączniku nr 1 do Umowy spełniają wszystkie wymogi 

prawa zezwalające na ich sprzedaż, użytkowanie i zastosowanie na terytorium Polski, 

e) wszelkie sprzęty i materiały użyte do realizacji zobowiązań wynikających z niniejszej Umowy 

będą fabrycznie nowe, nie używane wcześniej w jakimkolwiek zakresie, odpowiednie do ich 

przeznaczenia, 

f) usługi zostaną wykonane w sposób fachowy, zgodnie z ogólnie przyjętą praktyką  i zasadami 

należytej staranności, 

g) dostarczy Zamawiającemu, wraz ze zgłoszeniem do odbioru przedmiotu Umowy, protokoły 

odbiorów, uzyskane gwarancje producentów i dostawców, a także inne dokumenty dotyczące 

jakości i dobrego wykonania oraz instrukcję użytkowania urządzeń i warunków eksploatacji   

– ostatnie wskazane dokumenty dostarczone będą w wersji elektronicznej. 

2. Zamawiający oświadcza, że: 

a) zapoznał się z treścią Oferty, 
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b) odbierze dostarczone urządzenia, systemy, oprogramowanie  i usługi w terminie uzgodnionym  

z Wykonawcą i zapłaci wynagrodzenie, zgodnie z postanowieniami niniejszej Umowy, 

c) przedmiot Umowy podlega współfinansowaniu w ramach dotacji celowej dla zadania 

inwestycyjnego p.n. „Zakup i wdrożenie systemu wirtualizacji serwerów” ze środków 

Województwa Mazowieckiego i środków własnych. 

 

§ 3 

Terminy i procedura realizacji dostaw i usług 

1. Zamawiający powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania  zakres Przedmiotu Umowy w  okresie  

………  tygodni liczonym od następnego dnia od daty zawarcia Umowy, na który  składa się suma 

okresów wskazanych w  punkcie a) i punkcie b) niniejszego  ustępu,    tj. w terminie  od dnia   

…….………  2018 r. do ……………. 2018 r., w tym: 

a) dostawa systemu,  oprogramowania i licencji, zgodnie z  treścią Oferty z dnia ………………, -  

zostanie zrealizowana, w okresie do  ………. tygodni, 

b) usługa wdrożenia, montażu  i testowania wraz z opracowaniem dokumentacji technicznej,  

odbiorem technicznym  i  szkoleniem administratora systemu  - zostanie zrealizowana  

w okresie do 1 (jednego) tygodnia. 

2. Wykonawca przedłoży Zamawiającemu harmonogram  realizacji przedmiotu Umowy  w terminie  

do 3 dni roboczych od dnia podpisania Umowy.  Strony ustalają, że harmonogram zostanie 

uzgodniony  i zaakceptowany przez Zamawiającego w ciągu kolejnych 2 dni roboczych. 

3. Wykonawca będzie na bieżąco informował Zamawiającego o postępie i zaawansowaniu prac  

oraz będzie niezwłocznie powiadamiał o pojawiających się zagrożeniach i problemach, przy usunięciu 

których może być pomocne działanie Zamawiającego. W tym celu Przedstawiciele Stron będą 

uczestniczyli w co najmniej  dwóch  Naradach Wykonawczych, z których zostaną sporządzone Notatki 

Służbowe. 

4. Strony ustalają, iż miejscem  realizacji Przedmiotu Umowy, określonego w § 1 Umowy, jest siedziba  

Zamawiającego w Warszawie przy ul. Karasia 2. 

5. Realizacja Umowy odbędzie się w etapach zgodnych z zakresem opisanym w Zał. nr 1 do Umowy: 

Etap 1.  Dostawa  systemu,  oprogramowania i licencji, zgodnie z Ofertą, -  w ciągu …………. 

tygodni od podpisania Umowy, 

Etap 2.  Wykonanie wdrożenia/montażu  i testowania wraz z opracowaniem dokumentacji 

technicznej i odbiorem technicznym, zgodnie z OPZ SIWZ, - w ciągu 1 tygodnia od 

zakończenia Etapu 1, 

 Etap 3.   Szkolenie administratora systemu  - w trakcie wdrożenia systemu.  

 

Realizacja każdego z wyżej wymienionych Etapów zostanie potwierdzona przez Zamawiającego,  

w terminie do 2 dni roboczych po zgłoszeniu przez Wykonawcę gotowości do dokonania procedury 

odbioru danego Etapu, podczas Narad Wykonawczych poprzez dokonanie odpowiedniego zapisu  

w  Notatce Służbowej. 
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6. Potwierdzeniem wykonania umownego zakresu jest podpisany PROTOKÓŁ DOSTAWY, MONTAŻU, 

PIERWSZEGO URUCHOMIENIA, SZKOLENIA PERSONELU I ODBIORU KOŃCOWEGO, którego wzór 

stanowi Załącznik nr 2 do Umowy. Podpisanie PROTOKOŁU DOSTAWY (...) nie wyłącza uprawnień 

Zamawiającego z tytułu wad  ujawnionych w trakcie korzystania z przedmiotu Umowy. 

7. Podstawą do  zatwierdzenia wykonania zakresu umownego przez Wykonawcę i podpisania Protokołu 

Odbioru  Przedmiotu Umowy, którego wzór stanowi Załącznik nr 3 do Umowy, jest należyta 

realizacja  postanowień niniejszej Umowy, w tym PROTOKOŁU DOSTAWY (...)  sporządzonego 

zgodnie z Załącznikiem nr 2 do Umowy. 

8. Potwierdzeniem przeprowadzenia, w okresie realizacji przedmiotu Umowy, szkolenia przez 

Wykonawcę dwóch osób wskazanych przez Zamawiającego, jest Protokół szkolenia administratora 

systemu, którego wzór stanowi Załącznik nr 4  do Umowy. 

9. W przypadku wyrażonego pisemnie przez Zamawiającego,   uzasadnionego uzależnienia przyjęcia 

przedmiotu Umowy od dokonania przez Wykonawcę prac polegających na usunięciu wad, poprawy, 

zmian lub uzupełnień dot. realizowanego zadania, Wykonawca jest zobowiązany do wykonania tych 

prac w uzgodnionym przez Strony terminie, w ramach wynagrodzenia określonego w § 4 ust. 1 

Umowy. 

 

§ 4 

Wynagrodzenie 

1. Z tytułu wykonania przedmiotu Umowy zgodnie z § 1  Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie  

w wysokości netto  …………………. PLN (słownie:  

…………………………………………………………………..…………….),  brutto PLN ………………………. 

(słownie……………………………………………………………………………………….………. PLN), w tym VAT 23%  

w kwocie PLN …………………… (słownie:  ……………………………………………………….………………….). 

2. Wykonawca za wykonanie przedmiotu Umowy  wystawi fakturę VAT  na podstawie podpisanego 

przez Strony Protokołu Odbioru Przedmiotu Umowy, zgodnie z §3 ust.7. Płatność wynagrodzenia 

nastąpi zgodnie z  Umową, na wskazane przez Wykonawcę na fakturze konto bankowe, w terminie 

do 30 dni od daty otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury VAT. 

3. Fakturę należy wystawić z uwzględnieniem poniższych danych: 

 Teatr Polski im. Arnolda Szyfmana w Warszawie 

 00-327 Warszawa,  

ul. K. Karasia 2   

 NIP: 525-000-97-66;         

REGON: 000278362; 

4. Za datę dokonania płatności Strony uznają datę obciążenia rachunku Zamawiającego. 

5. Wynagrodzenie wskazane w ust. 1 niniejszego paragrafu wyczerpuje wszystkie roszczenia 

Wykonawcy z tytułu wykonania Przedmiotu Umowy. Kwota określona w ust. 1 nie będzie podlegała 

podwyższeniu bez względu na wystąpienie jakichkolwiek okoliczności innych, niż wskazane  

w Umowie. 
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6. Wynagrodzenie określone w ust. 1 niniejszego paragrafu obejmuje wszelkie wydatki Wykonawcy 

związane z wykonaniem Umowy, a w szczególności: koszty użytkowania własnego sprzętu, koszty 

wysyłki korespondencji, materiałów biurowych, dojazdów do siedziby Zamawiającego, jak również 

uwzględnia czynności Wykonawcy wykonywane w okresie rękojmi i gwarancji. 

7. Za opóźnienie w zapłacie wynagrodzenia umownego Wykonawca naliczać będzie Zamawiającemu 

odsetki ustawowe za opóźnienie. 

8. Zamawiający oświadcza, że jest czynnym podatnikiem  podatku od towarów i usług VAT i posiada 

numer identyfikacyjny NIP 525 000 97 66. 

9. Wykonawca oświadcza, że jest czynnym  podatnikiem  podatku od towarów i usług VAT i posiada 

numer identyfikacyjny  NIP: ………………………………. 

10. Wierzytelność przysługująca Wykonawcy od Zamawiającego z tytułu zapłaty za wykonanie 

przedmiotu Umowy  nie może być przedmiotem cesji na rzecz banku i innych podmiotów. 

11. Rozliczenia  finansowe między stronami będą prowadzone w złotych polskich (PLN). 

  

§ 5 

 Kary umowne 

1. Zamawiający ma prawo obciążyć Wykonawcę: 

a) karą umowną w wysokości 0,2% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 

Umowy, za każdy dzień zwłoki w wykonaniu przedmiotu Umowy, przekraczający uzgodniony 

przez Strony termin jej wykonania, o którym mowa w § 3 ust. 1; 

b) karą umowną w wysokości  0,5%wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 

Umowy, w przypadku gdy Wykonawca nie wykona prac, o których mowa w treści § 3 ust. 9. 

zgodnie z zastrzeżeniami wykazanymi  pisemnie w terminie  określonym w tym piśmie, nałożona 

kara nie zwalnia Wykonawcy z obowiązku usunięcia zastrzeżeń wskazanych  w piśmie w nowym 

uzgodnionym  przez Strony terminie; 

c) karą umowną w wysokości 10% wynagrodzenia umownego brutto, o którym mowa w § 4 ust. 1 

Umowy, w przypadku rozwiązania Umowy przez Zamawiającego z powodu nienależytego 

wykonywania Umowy przez Wykonawcę w sytuacji, gdy na pisemne wezwanie Zamawiającego 

do należytego wykonywania Umowy Wykonawca nie zmieni sposobu jej wykonywania; 

d) za opóźnienie w reakcji  Wykonawcy na zgłoszone przez Zamawiającego usterki sprzętu  

w okresie gwarancji i  z opóźnieniem przystąpienie do naprawy – 0,5% wartości wynagrodzenia 

umownego brutto, wskazanego w § 4 ust.1., za każdy rozpoczęty dzień opóźnienia, 

2. W przypadku, gdy szkoda wynikła dla Zamawiającego z tytułu niewykonania przez Wykonawcę  

w uzgodnionym terminie lub nienależytego wykonania przedmiotu Umowy lub z tytułu rozwiązania 

Umowy, zgodnie z ust. 1 c) niniejszego paragrafu, przewyższy wysokość kar umownych, o których 

mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, Zamawiający ma prawo dochodzić od Wykonawcy 

odszkodowania uzupełniającego do wysokości pełnej szkody na zasadach ogólnych. 

3. W przypadku udowodnionych uchybień, innych niż wymienione w ust. 1 niniejszego paragrafu, 

leżących po stronie Wykonawcy, polegających na złamaniu obowiązków wynikających z niniejszej 
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Umowy, skutkujących poniesieniem przez Zamawiającego strat lub szkód, Zamawiający zastrzega 

sobie prawo naliczenia kary umownej w wysokości poniesionej straty lub wynikłej szkody. 

4. Kary umowne Wykonawca zobowiązuje się wpłacić w terminie i kwocie określonej w dokumencie 

wystawionym na tę okoliczność przez Zamawiającego.    

 

§ 6 

Odstąpienie od Umowy lub jej wygaśnięcie 

1. W razie istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie Umowy nie leży w interesie 

publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawarcia Umowy, Zamawiający może 

odstąpić od Umowy w całości lub w części w terminie 7 dni kalendarzowych od powzięcia 

wiadomości o tych okolicznościach. 

2. W przypadku odstąpienia od Umowy, o którym mowa w ust. 1 Wykonawca ma prawo żądać jedynie 

wynagrodzenia należnego za prace wykonane do czasu odstąpienia od Umowy. 

3. W przypadku wygaśnięcia lub odstąpienia od Umowy Strony są zobowiązane do zwrotu w ciągu 14 

dni wszelkich materiałów, jakie otrzymały w związku z wykonywaniem Umowy oraz usunięcia 

posiadanych przez siebie Informacji Poufnych z pamięci komputerów, edytorów tekstu i innych 

elektronicznych systemów pamięci, wraz z wszelkimi kopiami, streszczeniami lub przedrukami. 

 

§ 7 

Gwarancja  

1. Wykonawca udziela Zamawiającemu na Przedmiot Umowy  gwarancji, zgodnie z Ofertą, na okres 

………….. miesięcy, słownie: …………………………………………………………………………………….. , w ramach której 

Wykonawca jest odpowiedzialny wobec Zamawiającego za wady fizyczne i prawne Przedmiotu 

umowy, zmniejszające jego wartość lub użyteczność, ze względu na cel określony w umowie. 

2. Gwarancja Producenta na sprzęt jest uruchamiana od daty rzeczywistego dostarczenia urządzeń  

do Zamawiającego jednak nie później aniżeli 7 kalendarzowych dni od daty odbioru dostawy 

urządzeń. Gwarancja jest ważna przez okres ……………miesięcy, słownie: 

…………………………………………………………… od daty odbioru  przedmiotu Umowy.  

3. Podstawą świadczenia gwarancji u Producenta jest karta gwarancyjna i/lub certyfikat wsparcia 

technicznego (tzw. Suport)   Producenta dostarczony razem z przedmiotem Umowy,  zgodnie z § 2 

ust.1 lit. g). 

4. W okresie gwarancji w ramach usługi wsparcia technicznego, Zamawiający będzie uprawniony  

do pobierania nowych wersji oprogramowania, które zostało wskazane w Ofercie  w ramach 

Zamówienia. Zamawiający dokonuje zgłoszeń gwarancyjnych do Producenta za pośrednictwem 

Wykonawcy. W ramach wsparcia technicznego Producenta dostępny będzie nieprzerwany  

i nieograniczony dostęp do zasobów elektronicznych, baz samopomocy, FAQ, baz wiedzy Producenta 

oprogramowania. 

5. W trakcie trwania gwarancji w wypadku stwierdzenia uszkodzenia sprzętu objętego Umową 

uniemożliwiającego prawidłowe jego działanie, Wykonawca zapewnia wysłanie do siedziby 
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Zamawiającego sprawnego urządzenia następnego dnia roboczego od momentu potwierdzenia 

uszkodzenia. 

6. Wykonawca zobowiązuje się do udzielania Zamawiającemu odpowiedzi na pytania dotyczące 

instalacji, używania i konfiguracji urządzeń w odniesieniu do stanu systemu z dnia odbioru  

przedmiotu Umowy. Czas reakcji na zgłoszone pytania będzie nie  dłuższy niż 4 godziny. Zgłoszenia 

będą obsługiwane w dni powszednie od poniedziałku do piątku w godzinach 8:00 - 16:00. 

7. Zgłoszenia gwarancyjne i suportowe  należy wykonywać pisemnie, wg zaleceń określonych w karcie 

gwarancyjnej Producenta lub umowie, i skierować do Wykonawcy. Gwarancję realizuje Producent  

lub przedstawiciel dystrybutora na Polskę za pośrednictwem Wykonawcy. 

8. Jeżeli z powodu nieusunięcia w terminie określonym w ust. 5 wad i usterek, które ujawnią się  

w okresie gwarancji, Zamawiający lub osoba trzecia poniosą jakiekolwiek szkody, Wykonawca 

poniesie wszelkie koszty związane z naprawieniem zaistniałych szkód. 

9. Zamawiającemu przysługuje żądanie dostarczenia wolnego od wad sprzętu lub jego elementu, jeżeli 

w okresie gwarancji dokonane zostały co najmniej dwie jego naprawy, a w sprzęcie lub jego 

elemencie wciąż ujawnia się wada. 

10. Koszty usunięcia wad, napraw usterek lub awarii oraz wymiany elementu przedmiotu Umowy na 

nowy ponosi Wykonawca. 

11. Niezależnie od uprawnień wynikających z gwarancji Zamawiającemu przysługują uprawnienia z tytułu 

rękojmi za wady fizyczne i prawne rzeczy na zasadach określonych w Kodeksie cywilnym. 

12. Okres rękojmi jest równy okresowi gwarancji na Przedmiot Umowy, o której mowa w ust. 1 i wynosi 

……………….. miesięcy. 

13. Okres rękojmi biegnie od dnia podpisania Protokołu odbioru, o którym mowa w § 3. ust. 7. niniejszej 

Umowy. 

§ 8 

Odpowiedzialność  

1. Żadna ze Stron nie poniesie odpowiedzialności, jeżeli niewykonanie lub nienależyte wykonanie 

Umowy nastąpi na skutek działania Siły Wyższej.  

2. Siła Wyższa oznacza zdarzenie zewnętrzne, na które Strony nie mają wpływu, którego nie można było 

przewidzieć lub które można było przewidzieć, ale którego nie można było uniknąć nawet  

w przypadku dołożenia należytej staranności, a które uniemożliwia wykonanie zobowiązań 

wynikających z niniejszej Umowy, np.  klęski żywiołowe, pożar, strajk, lokaut oraz zdarzenia, 

o których mowa w § 12 ust. 2 lit.b). Siłą Wyższą nie są strajk i lokaut dotyczące pracowników 

którejkolwiek ze Stron. 

3. W przypadku Siły Wyższej, Strona dotknięta poinformuje natychmiast o tym fakcie, pisemnie drugą 

Stronę i obie Strony dokonają uzgodnienia w celu ustalenia dalszego wspólnego postępowania. 

4. Wykonawca ponosi pełną odpowiedzialność za wszelkie naruszenia praw ochronnych,  

a w szczególności praw z patentów, praw autorskich i praw do wzorów użytkowych oraz znaków 

towarowych, w związku z realizacją Przedmiotu Umowy oraz za szkody wynikłe w związku z tymi 

naruszeniami. 
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§ 9 

Poufność 

1. Strony zobowiązują się do zapoznania swoich pracowników z obowiązkami wynikającymi z przepisów 

o ochronie tajemnicy przedsiębiorstwa zgodnie z ustawą z dnia 16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu 

nieuczciwej konkurencji (tekst. jedn. Dz. U. 2018 r.  poz. 419 z późniejszymi zmianami). 

2. Strony zobowiązują się do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji udostępnionych przez drugą 

ze Stron, w tym informacji technicznych i handlowych, informacji o organizacji zarządzania, 

parametrach techniczno – ekonomicznych, w związku z wykonywaniem niniejszej Umowy  

i wykorzystania ich wyłącznie na potrzeby wykonania niniejszej Umowy. Zastrzeżenie to dotyczy  

w szczególności informacji, których ujawnienie osobom trzecim lub wykorzystywanie w innym celu 

przez jedną ze Stron mogłoby skutkować szkodą dla interesów handlowych drugiej Strony. 

3. Określona w niniejszym paragrafie klauzula poufności obowiązuje od momentu podpisania Umowy  

w czasie jej obowiązywania oraz w okresie 5 lat po zakończeniu jej realizacji lub ustania jej 

obowiązywania. 

§ 10 

Przedstawiciele Stron 

1. Osobami wskazanymi przez Wykonawcę do kontaktów z Zamawiającym będzie: 

……………………..…………… - stanowisko ……………………………….., tel. …………………… e-mail ………………………… 

………………………..…………..- stanowisko ……………………………….., tel. …………………… e-mail ………………………… 

1. Zamawiający wyznacza do współpracy i kontaktów służbowych z Wykonawcą  osoby: 

……………………..…………….- stanowisko ……………………………….., tel. …………………… e-mail ………………………… 

……………………..……………..- stanowisko ……………………………….., tel. …………………… e-mail ………………………… 

2. W przypadku zmiany osób wskazanych przez Strony w ust. 1 i 2 niniejszego paragrafu, 

Wykonawca/Zamawiający jest zobowiązany do bezzwłocznego i pisemnego poinformowania o tej 

okoliczności  drugą Stronę bez konieczności sporządzenia aneksu do Umowy i nie stanowi to zmiany 

treści Umowy. 

3. Wszelka korespondencja Stron, w tym: oświadczenia, potwierdzenia i informacje wymagają 

zachowania formy pisemnej. W sprawach bieżącej realizacji Umowy, Strony dopuszczają kontakt  

za pomocą poczty elektronicznej. 

4. Przedstawiciele Stron wskazani w ust. 1 i 2 są upoważnieni do dokonywania bieżących ustaleń  

w zakresie realizacji Przedmiotu Umowy, z tym zastrzeżeniem, że nie są umocowani do dokonywania 

zmiany warunków Umowy (w tym do podpisania aneksu do Umowy)   

5. Osobami uprawnionymi do podpisania protokołów odbioru ze strony Zamawiającego są osoby 

wskazane ust.2. niniejszego paragrafu. 
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§ 11 

Zabezpieczenie należytego wykonania Umowy 

1. Odpowiedzialnością Wykonawcy objęte są szkody poniesione przez Zamawiającego, spowodowane 

niewykonaniem lub nienależytym, w tym nieterminowym,  wykonaniem zobowiązań wynikających  

z Umowy, w tym przez usługodawców lub dostawców.  

2. Wykonawca wniósł zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w wysokości 10 %  wynagrodzenia 

(kwota brutto), w zaokrągleniu do pełnej wartości 1,00 zł., które zostało określone w postanowieniu  

§ 4 ust. 1  Umowy, tj.  …………. zł (słownie:  …………………………………………………….……………….. złotych)  

w formie …………………………………………… . 

3. Zamawiający zwróci zabezpieczenie należytego wykonania Umowy w sposób następujący w trybie  

i na zasadach przepisów ustawy Pzp:   

a) 70% wartości zabezpieczenia w terminie 30 (trzydziestu) dni po dacie  podpisania Protokołu 

Odbioru Przedmiotu Umowy,   

b) 30% wartości zabezpieczenia nie później niż w 15 (piętnastym) dniu po upływie okresu rękojmi. 

 

§ 12 

Postanowienia końcowe 

1. Wszelkie odrębne postanowienia oraz zmiany treści niniejszej Umowy wymagają formy pisemnej  

pod rygorem nieważności. 

2. Zamawiający przewiduje możliwość dokonania zmian istotnych postanowień Umowy w następujących 

przypadkach:     

a) potrzeby zmiany terminu realizacji Umowy w  sytuacji zaistnienia okoliczności niezależnych  

od Zamawiającego i Wykonawcy, skutkujących przerwą lub opóźnieniem w realizacji Przedmiotu 

umowy (możliwa jest zmiana terminu realizacji Umowy), z zastrzeżeniem, że termin zakończenia 

realizacji Umowy może być przedłużony jedynie o czas, który nie zakłóci  prawidłowego rozliczenia 

realizacji Umowy w ramach Umowy dotacyjnej zawartej z Województwem Mazowieckim, 

b) wystąpienia Siły Wyższej uniemożliwiającej wykonanie Przedmiotu Umowy zgodnie z jej 

postanowieniami, w szczególności: 

1) pożaru infrastruktury sieciowej, 

2) ingerencji osób trzecich, tj. np. włamania do systemów informatycznych, 

3) awarii sprzętu sieciowego. 

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszą Umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego. 

Wszelkie spory wynikające z niniejszej Umowy rozstrzygane będą przez sądy właściwe ze względu  

na siedzibę Zamawiającego. 

4. Niniejszą Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Zamawiającego  

i jeden dla Wykonawcy. 
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Lista Załączników do Umowy: 

1. Załącznik nr 1 -  Konfiguracja  systemu i oprogramowania, licencji i usług 

2. Załącznik nr 2 -  Wzór - PROTOKÓŁ DOSTAWY, MONTAŻU, PIERWSZEGO URUCHOMIENIA,   

  SZKOLENIA PERSONELU I ODBIORU KOŃCOWEGO 

3. Załącznik nr 3 -  Wzór  - Protokół Odbioru  Przedmiotu Umowy 

4. Załącznik nr 4 -  Wzór  - Protokół szkolenia  administratora systemu 

 

KLAUZULA 

Zgodnie z art. 13 ogólnego Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 w sprawie 

ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE  (ogólne rozporządzenie o ochronie danych)  

z dnia 27 kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), dalej RODO,   Teatr Polski im. Arnolda 

Szyfmana w Warszawie, informuje, że: 

1) administratorem danych osobowych osób uprawnionych do zawarcia Umowy oraz osób wskazanych 

w treści umowy do nadzoru nad realizacją postanowień umowy jest Teatr Polski im. Arnolda 

Szyfmana w Warszawie,  00–327 Warszawa, ul. Karasia 2,; 

2) kontakt z Inspektorem Ochrony Danych – iod@teatrpolski.waw.pl; 

3) dane osobowe przetwarzane będą  – na podstawie Art. 6 ust. 1 lit. b RODO w celu związanym  

z zawarciem niniejszej umowy; 

4) odbiorcami  danych osobowych będą: podmioty uczestniczące w realizacji umowy oraz podmioty 

współfinansujące umowę; 

5) dane osobowe przechowywane będą w trakcie okresu współpracy z administratorem oraz w okresie 

niezbędnym na potrzeby ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami w postępowaniu 

przed sądami lub organami państwowymi lub na czas uzasadniony interesem realizowanym  

przez administratora; 

6) osobom związanym z realizacją postanowień Umowy, których dane osobowe dotyczą, przysługuje 

prawo do żądania od administratora dostępu do danych osobowych, ich sprostowania, usuwania  

i ograniczenia przetwarzania; 

7) osobom, których dane osobowe dotyczą, przysługuje prawo wniesienia skargi do organu 

nadzorczego, Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy osoba taka uzna, że przetwarzanie 

jej danych osobowych narusza przepisy RODO. 

 

ZAMAWIAJĄCY:                WYKONAWCA: 

 

 

   --------------------------                  -------------------------------   

  (pieczęć firmowa)                           (pieczęć firmowa) 

  

 

   

......................................  ..................................             ................................... 
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Załącznik Nr  1 
do Umowy  …………….  z dn. ................................ 

 

 

Konfiguracja  systemu i oprogramowania, licencji i usług   

sporządzone odpowiednio do złożonej Oferty z dn.  …………………………… 

 

dla Przedmiotu Umowy:  zakup, dostawa i wdrożenie systemu  wirtualizacji serwerów w Teatrze Polskim 

im. Arnolda Szyfmana w Warszawie,    

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WYKONAWCA:  
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W Z Ó R          Załącznik Nr  2 
do Umowy   ……………  z dn. ................................ 

            .................................. 
Pieczęć nagłówkowa Teatru 
 
PROTOKÓŁ DOSTAWY, MONTAŻU, PIERWSZEGO URUCHOMIENIA, SZKOLENIA PERSONELU I ODBIORU 
KOŃCOWEGO 
 
DOTYCZY UMOWY NR  (umowa z wykonawcą)……  z dnia ……… (ze zm. – jeśli dotyczy) 
 
CZĘŚĆ  A - DOSTAWA 
 
W dniu …………. dostarczono do .......................... w ………….. n/w wyroby/urządzenia z niezbędnym 
oprzyrządowaniem: 

Nazwa wyrobu  
Dostarczona 
ilość 

Wartość brutto 
[zł] 

   

 
CZĘŚĆ  B - MONTAŻ I PIERWSZE URUCHOMIENIE / WDROŻENIE 
 
Opisane w części A wyroby wymagały*/nie wymagały* montażu. Stwierdzam, że dokonano 
prawidłowego montażu wyrobów wymienionych w części A protokołu zgodnie z poniższym 
postanowieniem: 

                                                  Miejsce montażu  Ilość zamontowanych 
urządzeń 

 

 
Opisane w części A wyroby/URZĄDZENIA wymagały*/nie wymagały* dokonania pierwszego 
uruchomienia. 
Stwierdzam, że wszystkie w/w urządzenia zostały uruchomione i działają bez zarzutu. 
Dostarczono wszelką niezbędną dla w/w wyrobów dokumentację, w tym: karty gwarancyjne, 
w wymaganej ilości, tj.  ............... egz. 
 
CZĘŚĆ  C - SZKOLENIE PERSONELU/ ADMINISTRATORA SYSTEMU 
 
Opisane w części A wyroby wymagały*/nie wymagały* dokonania szkolenia personelu. 
Wykonawca dokonał szkolenia personelu/administratora systemu w zakresie działania i obsługi wyrobu 
opisanego w części A. 
 

Nazwa wyrobu/systemu Ilość przeszkolonych osób 

  

 
CZĘŚĆ D - ODBIÓR KOŃCOWY 
 
Stwierdzono terminowe*/nieterminowe* wywiązanie się Dostawcy z postanowień zawartej z nim umowy 
w zakresie dostawy wyrobów opisanych w części A.  
 
Opóźnienie dostawy podlegające naliczeniu kar umownych wynosi ............. dni. 
  
WYKONAWCA                                                                                 ZAMAWIAJĄCY 
* - niepotrzebne skreślić 
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W Z Ó R          Załącznik Nr  3 

do Umowy …………………  z dn. ................................ 
 

Protokołu Odbioru Przedmiotu Umowy 

sporządzony ........................ 2018 r. 

Zamawiający:  

Teatr Polski im. Arnolda Szyfmana w Warszawie,  00-327 Warszawa, ul. K. Karasia 2 
wpisany do Rejestru Instytucji Kultury RIK: 2 /99, NIP:525 -000-97-66,    
osoby reprezentujące Zamawiającego:   
1. ........................................ 

2. ......................................... 

 

Wykonawca:   

……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………. 

 

Podstawa prawna:  

UMOWA nr ............ 

Przedmiot umowy:  ……………………………………………………………… 

 

Zamawiający potwierdza wykonanie Przedmiotu Umowy: 

1)  określonego  w  § 1. Umowy, 

2)  na podstawie PROTOKOŁU  DOSTAWY, MONTAŻU, PIERWSZEGO URUCHOMIENIA, SZKOLENIA 

PERSONELU I ODBIORU KOŃCOWEGO z dn. ............................. 

3) zgodnie z § 3 ust.1.  ....... , w terminie  ……………………………………….. 

4) jakość wykonania   - ……………………………….. 

5) Uwagi - 

 

Za wykonanie Przedmiotu Umowy WYKONAWCA sporządza i przekazuje Zamawiającemu FAKTURĘ, 

zgodnie z zapisami § 3 ust. 7. w oparciu o niniejszy Protokół Odbioru  Przedmiotu Umowy. 

 

Protokół  sporządzono w  trzech egzemplarzach, jeden egz. dla  Wykonawcy i  dwa egz.  
dla   Zamawiającego. 

 

WYKONAWCA                                                                                 ZAMAWIAJĄCY 
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W Z Ó R                                                                                                     Załącznik Nr  4 
do Umowy  ……………  z dn. ................................ 

 
Protokół  szkolenia  administratora systemu 

 sporządzony  ................... 
Zamawiający:  

Teatr Polski im. Arnolda Szyfmana w Warszawie,  00-327 Warszawa, ul. K. Karasia 2 
wpisany do Rejestru Instytucji Kultury RIK: 2 /99, NIP:525 -000-97-66,    
osoby reprezentujące Zamawiającego:   
1. ........................................   2. ......................................... 

Wykonawca:  
 ......................................... 
   
Podstawa prawna:   
 
UMOWA Nr    ....................... 
 
Przedmiot umowy:   ................................. 
 
Osoby przeprowadzające szkolenie:    

1. .....................................  - w zakresie: ..................................... 
2. .....................................  - w zakresie: .................................... 
 
Zakres szkolenia:  
 
1.  Obsługa ................... ,  2.   .........................  ,   
 
Udostępniono/przekazano  
-  instrukcje ............................ , w   .... egzemplarzach w wersji ………. 
-  materiały szkoleniowe ......................., w   .... egzemplarzach w wersji ………. 
-  certyfikaty................................................., w   .... egzemplarzach w wersji ………. 
 

Zakres  
Nazwisko i imię 

przeszkolonych osób 
Potwierdzenie podpisem 

 osoby przeszkolonej 

 
1.      

  

 
2.    

  
 

 

 
 
Podpisy osób przeprowadzających szkolenie:             .................................                    ....................................  

Niniejszy Protokół szkolenia stanowi potwierdzenie zapisów w Załączniku nr 2 do Umowy, tj.  
w  sporządzonym Protokole  dostawy, montażu, pierwszego uruchomienia (...). 
  
Protokół został sporządzony w  trzech egzemplarzach: jeden otrzymuje  Wykonawca a pozostałe  dwa 

egzemplarze  Zamawiający. 

WYKONAWCA                                                                                 ZAMAWIAJĄCY 


